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Unsere Leitidee / unsere Haltung d b N

Unser Grundsatz — so viel wie nétig, so wenig wie mdglich

Wir sind in der Region Lyss Seeland das fiihrende Fahrschulunternehmen.

Als Fahrschulunternehmen ist uns ein hohes Mass an Qualitat und
Kundenzufriedenheit sehr wichtig.

Durch aktuelle und standige Weiterbildungen im Bereich Strassenverkehr und
Firmenmanagement garantieren wir unseren Kunden/innen sowie auch unseren
Mitarbeitern/innen die bestmogliche Betreuung. Das Ziel unserer Fahrschule ist
der Weg, den wir gemeinsam durch die Fahrausbildung bestreiten.

Unsere Mitarbeiter/innen

Wir bieten optimale Arbeitsbedingungen, Weiterbildungen, eine offene
Informationspolitik, Teamevents, zeitgemasse Sozialleistungen sowie eine
leistungsorientierte Entlohnung.

Von unseren Mitarbeitern/innen erwarten wir nebst guten fachlichen
Qualifikationen ein hohes Mass an Eigenverantwortung und Selbststandigkeit, ein
angenehmer Umgangston, Hilfsbereitschaft, Loyalitat und gegenseitige Achtung
im Team.

Unsere Absicht

Verkehrssichere, gut ausgebildete und zufriedene Kunden/innen sowie
Mitarbeiter/innen. Als Fahrlehrer/in sind wir uns unserer Vorbildfunktion stets
bewusst.

Unsere Kunden/innen

Unsere Kunden/innen sind unser Kapital. Eine hohe Kundenzufriedenheit und
Prifungsquote ist fiir uns das Resultat unserer Arbeitsqualitat. Wir nehmen uns
die Zeit, auf die individuellen Bedurfnisse unserer Kunden/innen einzugehen und
sie schnellstmoglich an ihr Ziel zu bringen.

Unsere Sicherheit

Durch konsequentes beachten aller Sicherheitsbestimmungen ermdglichen wir die
Risiken von Arbeitsunfallen stets zu minimieren. Assistenzsysteme unserer
Fahrzeugtechnik spielen fiir unsere Sicherheit eine wichtige Rolle und werden den
Fahrschiiler/innen auch vermittelt.

Unsere Umwelt

Umweltschutz ist fir uns ein wichtiger Faktor im Strassenverkehr.

Unsere Kunden/innen werden stets zum umweltfreundlichen Fahren geschult.
Mit zeitgemassen Fahrzeugen und sogar Elektroautos versuchen wir unseren
Beitrag zur Umweltverschmutzung moéglichst gering zu halten und vorbildlich zu
vermitteln, wie man Abgase einspart.

Unsere Automarken BMW, MINI & Fiat setzen stark auf Nachhaltigkeit.

Unsere Entwicklung

Unsere Position auf dem Markt wollen wir stetig verbessern und einen Gewinn
erarbeiten, welcher unser Unternehmen weiterbringt und Arbeitsplatze sichert.
Wir sind bereit, unser Angebot zu erweitern oder der Nachfrage anzupassen.
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